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méethodologie.

e L'étude Randstad Employer Brand Research analyse
chaque année les critéres d'attractivité des entreprises.

e L'étude mesure l'attractivité des entreprises aupres de
163 000 répondants dans 32 pays. Elle est réalisée par
I'institut d’études Kantar pour Randstad N.V.

e En France, I"échantillon compte 8 516 personnes agées
de 18 a 65 ans. Il comprend des étudiants, des
salariés et des demandeurs d’emploi représentatifs de
la population frangaise avec une surreprésentation des
25-44 ans.

e Les interviews ont été réalisées au mois de janvier
2023. Les interviewés étaient sollicités par e-mail et
invités a répondre a un questionnaire en ligne.
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composition de I'échantillon.

7 - N
genre eéducation  age
homme 49% N @ 18-24
supérieure 2534
® 35-54
® 55-64
femme 50%
360/0 moyenne
region
autre® | 1%
@ Nord
o LECI de base @ Et
*autre comprend les personnes non binaires, Centre
intersexes, les hommes transgenres, les femmes @ Ouest
transgenres, les personnes non conformes ® Sud

au genre, les personnes au genre fluide,

les autres identités de genre non répertoriées
ci-dessus et les personnes préférant ne pas
répondre a la question.

fle-de-france
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'attractivité des ™
employeurs. N
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criteres de choix d'un employeur : top 5.

Les trois principaux criteres de choix d'un employeur, a savoir un salaire et des avantages attractifs, un environnement de

travail agréable et un bon équilibre entre vie professionnelle et vie privée, ont gagné en importance en 2023.

Les perspectives d'évolution professionnelle et la sécurité de I'emploi completent le top 5, comme pour les années

précédentes.

salaire et avantages attractifs
environnement de travail agréable
équilibre vie professionnelle / vie privée
perspectives d'évolution

sécurité de I'emploi
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2023 2022
I 170

I -
I 5
I 2
I 2

170 : le critére est considéré comme important 70% plus souvent que la moyenne des critéres

157

150

138

125

119

2021
I 155

B 151
I 139
I 12y
N 124

comment lire les scores ci-dessus :
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perception de l'offre employeur.

Comprendre I'écart entre ce que les salariés veulent et ce qu'ils pensent que les employeurs offrent permet d'obtenir des informations
précieuses pour la construction d'une marque d'employeur. De plus, I'analyse comparative de ce que les salariés percoivent comme étant
offert par leur employeur actuel fournit d'importants éléments de contexte sur les écarts a combler. La rémunération et les
avantages doivent faire
profil de I'employeur idéal évaluation de I'employeur actuel I'objet d'une attention
particuliere.

1. salaires et avantages attractifs o _
1. bonne localisation Alors qu'un salaire et des
2. environnement de travail agréable _ _ ; avantages attractifs
A : : : 2. environnement de travail agreable représentent le principal critére
3 equilibre entre vie professionnelle et vie de choix d'un nouvel emploveur
' privée 3. situation financiere saine - _ ployeur,
les salaries francais le placent en
4 perspectives d’évolution 4, poste intéressant derniére position (n°10) dans
. ; _ — : - - I'évaluation qu'ils font de leur
5 securité de I'emploi 5. ecrqit\Jllllbre entre vie professionnelle et vie employeur actuel. En revanche,
L . privee ils apprécient davantage leur
6 situation financiere saine _ _ - trepri icon d
6. environnement de travail agréable SErEfpliEs E el o L2l
7. bonne formation localisation, bien que ce critere
7. bonne réputation soit classé en neuviéme position
8 poste intéressant — pour 'employeur idéal.
8. responsabilité societale L'emplacement est donc un
9 bonne localisation S
9. perspectives d’évolution Ie?toutltres |mp(zrtalnt pour
10 possibilité de travailler a distance / employeur actuel.
' télétravail 10. salaires et avantages attractifs
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évolution du travail a distance.

le travail a distance
est la pour durer.

e Le télétravail, complet ou partiel, a
diminué ces dernieres années, passant
de 41% en 2021 a 31% en 2023.

Cependant, la baisse entre 2022 et

2023 n'est que de 2%, ce qui indique
que le travail a distance est devenu la
norme.

travaillez-vous a distance ou depuis votre domicile ?

2023

2022

e Ce sont surtout les personnes ayant un

diplome d'enseignement supérieur
(52%) et les indépendants (45%) qui
travaillent a distance. Les plus jeunes

(18-24 ans) le font relativement moins

2021

B oui (uniguement)

B oui (partiellement) souvent (26%).
non

B impossible de travailler a distance

I télétravail possible mais non autorisé
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[S
changement
d’employeur.
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intention de changer d’employeur.

une tendance au changement qui s'intensifie.

15% des salariés interrogés ont changé d'employeur au cours des six derniers
mois, en légere augmentation par rapport a 2022 (13%). L'intention de changer
d'employeur dans les six mois a également augmenté, passant de 21% a 24%
des répondants.

Ce sont les jeunes (moins de 34 ans) qui ont changé plus souvent d'employeur
(21%) ou qui ont l'intention de le faire (29%). Les personnes dipldmées de
I'enseignement supérieur changent plus fréguemment d’employeur (17%) que
les personnes disposant d’'un niveau d'éducation moins élevé (14%).
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15%

24% i

ont changé d’employeur
durant les 6 derniers mois

ont l'intention de changer
d’employeur dans
les 6 prochains mois
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ce qui motive le changement
d’employeur.

les raisons qui poussent a

I'augmentation du colt de la vie est le principal motif de '
changer d’employeur

changement.

L'augmentation du colit de la vie est la premiere raison qui

conduit les salariés a quitter leur employeur ou a envisager de
Ie fa i re (440/0) . Je recherche un meilleur équilibre entre ma vie professionnelle et ma vie privée 349,

Ma rémunération est trop faible face a I'augmentation du co(it de la vie 449,

Je nai pas d'opportunités d'évolution de carriére (parcours professionnel limité)

la recherche d’un équilibre entre vie professionnelle et
privée et le manque de perspectives d'évolution
conduisent également a changer d’employeur.

Un tiers des travailleurs (34%) changeraient d'emploi pour - | o )
améliorer leur équilibre entre vie professionnelle et vie privée. o e (e e e e B D rmpétences)

Mon entreprise fait preuve d’un leadership médiocre

J'ai recu une offre que je ne pouvais pas refuser
Mon temps de trajet est trop long

Je n'ai pas de bonnes relations avec mon supérieur

L'absence de perspectives professionnelles est la troisieme Mon entreprise offre peu ou pas davantages (CE, offre de services, etc)
raison qui pousserait les travailleurs a changer d'emploi (26%). g N |

. , . . Je n'ai pas assez de flexibilité dans I'exercice de mon travail
Par ailleurs, des durées de trajet trop longues et de mauvaises o entreprise st pas fiancirement sabl
relations avec un supérieur hiérarchique peuvent également (peur diune réduction des effectifs ou de perdre mon emploi)
inciter les salariés a changer d'employeur.
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I’évolution de
carriere et la
formation.
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la progression de carriere.

quelle importance
accordez-vous a la
progression de carriere ?

5 — trés important pour moi

4 — important pour moi

3 — neutre

2— peu important pour moi

1 — sans aucune importance pour moi

je ne sais pas
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les opportunités d'évolution
professionnelle qui vous sont
proposées sont suffisantes

5 — totalement d'accord
4 — d'accord

3 — neutre

2 — pas d'accord

1 — pas du tout d'accord
je ne sais pas

favoriser I'évolution de
carriere.

¢ La progression de carriere est
importante pour trois répondants sur
cing (61%) et plus encore pour les
18-34 ans (66%).

e Deux personnes sur cing (43%)
estiment qu'elles ont la possibilité
d'évoluer dans leurs fonctions. Ce sont
surtout les hommes (46%) et les
18 - 34 ans (49%) qui sont de cet avis.
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reskilling/upskilling.

mieux accompagner la montée en
compeétences.

e 2 salariés sur 3 (61%) considerent la formation professionnelle
comme importante.
o 71% souhaiteraient bénéficier d'une offre d'upskilling
(montée en compétences)
o 56% sont en attente d’'une offre de reskilling
(requalification)

e Pourtant, moins de la moitié des salariés interrogés (43%)
estiment que ces possibilités leur sont offertes.
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la diversité
et I'inclusion.
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diversité et inclusion. étes-vous d’accord avec les
affirmations suivantes ?

Je préférerais étre au chomage \

G plutdt que de travailler pour une 20%
entreprise dont les valeurs ne

correspondent pas aux miennes.

L'importance du renforcement de la diversité
et de l'inclusion.

e 20 % des employés affirment qu'ils préférent étre au chémage 1] est important pour moi de

" _ _ travailler pour une entreprise qui 5
plutot que de travailler pour une entreprise dont les valeurs ne e soutient activement I'équité, Ia 44%
correspondent pas aux leurs. diversité et l'inclusion.

e Les politiques en faveur de I'équité, de la diversité et de l'inclusion
(44%) sont aussi importantes pour les salariés interrogés que les
actions menées en matiere de bien-étre (45%).

e Les jeunes travailleurs (18-34 ans) sont un peu plus attentifs a
I'inclusion et a la diversité (48% d’entre eux) que leurs ainés
(41%).

° Aucune de ces réponses. 139,
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e Un salaire et des avantages attractifs, un environnement de travail
agréable et un bon équilibre entre vie professionnelle et vie privée
restent les premiers criteres de choix d’une entreprise. La localisation
du lieu de travail et la flexibilité (télétravail) jouent un role important
dans la fidélisation des salariés.

e Offrir des opportunités de développement aux collaborateurs est un
outil puissant pour les retenir. Le manque de perspectives d’évolution
de carriere est la troisieme raison qui pousse les salariés a quitter leur
employeur.

e La mise en place de politiques actives en matiere d'équité, de diversité
et d'inclusion, tout comme la prise en compte du bien-étre des salariés,
permettent de renforcer la marque employeur.
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NOUS Serions ravis
de recueillir vos réflexions

et vos commentaires,
contactez-nous.

Direction du marketing

Direction de la communication
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