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Vieillissement et santé mentale : Appel Médical renforce les compétences
des soignants face aux nouveaux enjeux de santé publique

La Semaine France Travail des métiers du soin et de I'accompagnement (du 30
mars au 3 avril 2026) offre I'opportunité de mettre en lumiére I'évolution des
compétences nécessaires au secteur. Alors que la Grande cause nationale
2025-2026 est consacrée a la santé mentale, Appel Médical inscrit cette
thématique parmi les formations proposées aux soignants pour faire face aux
défis du grand age et de la hausse des pathologies psychiques.

Le systeme de santé francais fait face a une mutation profonde : le vieillissement de la
population s'accompagne d'un accroissement du recours aux soins et d'une hausse inédite
des pathologies mentales associées. Cette situation place les aides-soignants et les infirmiers
au ceceur de la prise en charge de proximité. Parce qu'ils accompagnent les patients au
quotidien, ces professionnels sont les premieres “sentinelles” capables de détecter une
détresse psychologique. Pourtant, leur formation initiale ne les prépare pas toujours a la
gestion des troubles psychiques rencontrés dans les structures de soins.

Professionnaliser I'accompagnement pour sécuriser le parcours de soin

Pour répondre aux attentes des établissements, Appel Médical a développé des parcours de
formation qui constituent de véritables atouts en matiere d'expertise professionnelle.

Le programme _ certifiant _ “Professionnaliser _I'exercice _d'aide-soignant _en _milieu
psychiatrique”, congu avec le GRIEPS, permet aux professionnels d'acquérir des bases
solides en psychopathologie et en relation soignant-soigné. Ce cursus transforme la pratique
quotidienne des professionnels de santé. Il leur fournit les outils essentiels pour traiter et
transmettre des informations cruciales au sein des équipes soignantes multidisciplinaires,
garantissant ainsi une continuité de soins optimale et sécurisée dans les services spécialisés.

Préserver I'équilibre des soignants pour une prise en charge de qualité

Au-dela de la compétence technique, I'enjeu est également celui de la santé au travail et de
la qualité de I'engagement. Les formations aux Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM),
dispensées par des formateurs accrédités PSSM France, permettent aux soignants
d'appréhender les troubles psychiques les plus fréquents. En apprenant a écouter, rassurer
et orienter avec justesse, les soignants améliorent la prise en charge de la patientéle tout en
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protégeant leur propre équilibre émotionnel face a des situations de tension ou de
souffrance.

Ces initiatives concretes témoignent d'une volonté de maintenir I'employabilité des talents
tout en répondant aux exigences de qualité des soins attendues par les établissements de
santé publics et privés.

“Nous avons changé de paradigme, et dans un systéme de santé sous tension, la
compétence humaine est devenue notre ressource la plus précieuse. Face a la montée des
fragilités psychiques et au choc démographique du grand 4ge, il est impératif d’offrir aux
soignants un socle de compétences spécialisées a la hauteur de leurs responsabilités. En
certifiant nos talents en santé mentale, nous leur donnons les moyens de s'investir
durablement dans leur carriere et nous proposons aux établissements de santé des
professionnels capables d'apporter, au-dela de la pratique classique de soin, un
accompagnement humain de haute qualité ”, déclare Stéphane Jeugnet, Directeur
général d’Appel Médical.

A propos d’Appel Médical

Filiale du Groupe Randstad France, Appel Médical est le n°1 du recrutement et du travail temporaire
médical, paramédical et pharmaceutique en France depuis 1969. Il intervient dans les secteurs
hospitaliers, services au 3éme age, le handicap, la petite enfance, les métiers du médicament, la
santé au travail, I'hospitalisation et les soins a domicile. Les 550 collaborateurs et collaboratrices
permanents d'Appel Médical déleguent plus de 86 000 intérimaires par an auprés de 10 600 clients, a
travers un réseau de 165 agences en France. En 2025, Appel Médical a recruté plus de
5 000 professionnels de santé en CDD et CDI.

Appel Médical est certifié Top Employer.

En savoir plus :_appelmedical.com
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